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££ 5'A1 ETE EPOUSTOUFLE PAR LES RESULTATS QUE NOUS AVONS
OBTENUS. [ ES PRODUITS SE SONT VRAIMENT VENDUS D’EUX-MEMES.
LES GENS NE PENSENT PAS VRAIMENT A LA FACON DONT ILS PEUVENT
REELLEMENT GAGNER DE CARGENT EN ATELIER, ALORS JE SUIS RECONNAISSANT
ENVERS GREG DE VALLEY PACIFIC ET LEQUIPE DE LUBRIFIANTS PETRO-CANADA
POUR M’AVOIR MONTRE CE QUI EST POSSIBLE. RELEVER LE DEFI DURON™
A EU UN IMPACT REEL SUR NOS ACTIVITES. 5y

Anthony Ritter, chef de parc, Aggressive Transport

Aggressive Transport USA, une entreprise familiale
dont le siege social est situé a Red Bluff, en Californie,

transporte des marchandises a la frontiere canado-américaine

depuis plus de 35 ans. Desservant toutes les régions des
Etats-Unis et de I'Ouest canadien, I'entreprise se spécialise
dans le transport de charges militaires de la Californie au
port de Tacoma, ou elles sont ensuite expédiées en Alaska.

Pour ce faire, Aggressive Transport exploite un parc de

48 véhicules, qui comprend 38 camions de transport et

10 camions Peterbilt. Lentreprise fournit des services de
conteneurs, de fourgons frigorifiques et de semi-remorques
fermées et exploite des fourgons frigorifiques a température
multiple et a température unique de 53 pieds, qui sont
surveillés pour maintenir la qualité des produits des clients.
Ainsi, Aggressive Transport peut traiter des aliments frais et
d’autres marchandises congelées ainsi que des matériaux
de construction, des meubles et des produits en papier.

LE DEFI

Le chef de parc d’Aggressive Transport, Anthony Ritter,
est toujours a la recherche d’occasions d’amélioration.

Il a remarqué que ses véhicules passaient trop de temps
hors route en raison des vidanges d’huile moteur, ce qui
codtait de I'argent a I'entreprise.

Ritter a calculé que chaque vidange d’huile coltait 400 $
a I'entreprise lorsqu’il a combiné le colt de la main-d’ceuvre,

le filtre, I'nuile elle-méme et le temps nécessaire a la vidange.

Ainsi, pour le parc au complet, une série de vidanges d’huile
coltait 19 200 $.

Les données ont montré que les moteurs Detroit Diesel et
PACCAR d’Aggressive Transport nécessitaient de I'huile
neuve tous les 30 000 milles. Ritter a vu une marge
d’amélioration et, comprenant les économies financieres
que cela pourrait apporter, a voulu prolonger les intervalles
de vidange et réduire la consommation d’huile pour le parc.

Lentreprise est fiere de son service exceptionnel, offrant des
informations de suivi par satellite en temps réel aux clients.
Ce niveau de service est soutenu par une équipe d’entretien
dévouée et travailleuse de quatre techniciens chargeés de
maintenir la fiabilité des 48 camions pour les garder sur la
route le plus longtemps possible.

LA SOLUTION

Aggressive Transport a transmis cette demande a Valley Pacific
Petroleum Service, un distributeur autorisé local de longue

date de Lubrifiants Petro-Canada (LPC), une marque de HF
Sinclair. Connaissant bien les produits LPC, Valley Pacific a
vu I'occasion de faire relever le défi DURON par I'entreprise.

LPC veut prouver que les huiles moteurs haute tenue DURON
peuvent fournir une fiabilité accrue, prolonger les intervalles
de vidange et réduire les colts de carburant. Lorsqu’une
entreprise reléve le défi DURON, LPC détermine dans

quelle mesure DURON peut améliorer ses activités, fournit
gratuitement I'huile moteur DURON nécessaire pour relever
le défi et fait effectuer une analyse des échantillons d’huile
usagée afin de démontrer les avantages de DURON.

Greg Fee, chef de territoire chez Valley Pacific, a travaillé avec
son conseiller des services techniques de LPC pour présenter
une offre attrayante, comprenant deux produits pour atteindre
les deux objectifs d’Aggressive Transport : prolonger les
intervalles de vidange et augmenter '’économie de carburant.



HUILES MOTEURS HAUTE
TENUE DURON

DURON SHP 10W-30 est un produit de tres haute performance congu pour répondre aux
exigences de productivité et méme les surpasser. L'huile moteur combine la technologie
évoluée exclusive de mélange d’huiles de base synthétiques de LPC avec des additifs
de qualité supérieure pour réduire les colts, améliorer la fiabilité et protéger les moteurs.

DURON HP 15W-40 offre performance et protection aux opérateurs qui attendent une
disponibilité maximale de leur équipement, méme dans des conditions rigoureuses.

Sur une période de six mois, la qualité des deux huiles moteurs a été prouvée,
car avec le soutien de Valley Pacific et de LPC, Aggressive Transport a
progressivement prolongé les intervalles de vidange et a également
réalisé d'importantes économies de carburant lors de I'utilisation

de I'nuile moteur a faible viscosité (DURON SHP 10W-30).

LES RESULTATS

Apres avoir relevé le défi DURON, Aggressive Transport a obtenu des résultats exceptionnels :

Intervalles de vidange

0! d’huile prolongés
A partir de 30 000 milles par vidange d’huile,
les intervalles ont été progressivement
prolongés jusqu’a 40 000 milles. Cela s'est
fait en toute sécurité grace aux connaissances
techniques de Valley Pacific et a I'expertise
de LPC, avec un échantillonnage approfondi
de I'huile pour produire une belle amélioration
pour chague camion.

Au cours de la période du défi, la prolongation
des intervalles de vidange* uniqguement a
permis de réaliser 76 800 $ d’économies, ce
qui a eu un impact important pour I'entreprise.
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Amélioration de ’économie de carburant

De plus, a l'aide de la télématique embarquée, les résultats
ont démontré une amélioration de 0,5 mille par gallon a
I'échelle du parc. Cela équivaut a une amélioration de 1 %
de I'économie de carburant, ce qui signifie qu’Aggressive
Transport a économisé 5 616 $ sur le carburant requis par
camion et 269 568 $ sur I'ensemble du parc de 48 véhicules.

Sur la base de résultats fantastiques et d’'un excellent
service, le partenariat entre Aggressive Transport,

Valley Pacific et LPC continue d'étre fructueux et de donner
des résultats. Aggressive Transport a décidé d’adopter
I’huile DURON SHP 10W-30 pour I'ensemble de son parc.
Lentreprise est également convaincue qu’avec l'aide de
ses partenaires, elle peut continuer a exercer ses activités
de maniere fiable et efficace.

DISTRIBUTEURS AUTORISES

£E cntant que chauffeur de camion commercial, je connais I'impact que I'huile moteur peut avoir sur une opération, mais
la plupart des parcs ne le savent pas. C'est pourquoi le défi DURON est si précieux. Il donne aux parcs l'occasion
de découvrir ce gu’une bonne huile peut faire, et rien ne remplace les économies de colts. Je suis vraiment heureux
qu’Aggressive Transport ait obtenu d’aussi bons résultats. Anthony méritait beaucoup de crédit pour sa volonté d’explorer
différentes options pour aider son entreprise a augmenter sa disponibilité et, en fin de compte, a économiser de I'argent. ¥

Greg Fee, chef de territoire, Valley Pacific Petroleum Services

HF Sinclair dispose d’'un vaste réseau de distributeurs fiables et autorisés qui soutiennent la livraison de pratiques
exemplaires, de solutions novatrices et d'une valeur exceptionnelle aux clients. Menés par un désir collectif de
contribuer a la croissance des entreprises de nos clients, les distributeurs jouent un réle clé en faisant correspondre
les connaissances fondamentales en matiére de lubrifiants et la gamme de services aux besoins d’une entreprise.

* La prolongation des intervalles de vidange doit toujours étre faite dans le cadre d’'un programme d’analyse de I'huile.



GARANTIE SANS
TRACAS SUR LES
LUBRIFIANTS

« Nous réparerons le matériel endommagé ou remplacerons

les pieces de matériel endommagées a la suite d’'une défaillance
attribuable a un défaut du produit Lubrifiants Petro-Canada,

a condition que le lubrifiant soit utilisé conformément aux
recommandations du fabricant de votre matériel et aux notres. »

C’EST BIEN PLUS QU'UNE SIMPLE GARANTIE.
C’EST UN ENGAGEMENT.

Pour en savoir plus sur la maniere dont les produits de Lubrifiants
Petro-Canada peuvent aider votre entreprise, visitez le site
petrocanadalubricants.com ou communiquez avec nous a
I'adresse lubecsr@hfsinclair.com

Nous nous sommes engagés a mener nos
activités de fagon responsable.
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