
DURON.™
ES MÁS 
RESISTENTE. 
ES MEJOR.™
LA PRUEBA.

RESULTADO:  
INTERVALOS DE CAMBIO DE ACEITE MÁS PROLONGADOS, 
MAYOR EFICIENCIA, MAYOR AHORRO DE COSTOS

CLIENTE:  
HARDLINE TRUCKING



EL DESAFÍO
Como empresa de transporte tradicional basada en 
prácticas de mantenimiento transmitidas de generación 
en generación, Hardline Trucking mostraba cautela 
a la hora de realizar cambios que pudieran afectar a 
sus equipos. Los intervalos entre cambios de aceite 
se limitaron a 12,000 a 13,000 millas para proteger 
sus motores y dependían de un aceite mezclado 
localmente. Centrarse en sus clientes y hacer crecer 
su negocio significaba que optimizar el mantenimiento 
del vehículo normalmente no era una prioridad. Este 
enfoque dio lugar a frecuentes cambios de aceite que 
eran costosos, consumían mucho tiempo y causaban 
interrupciones, especialmente durante las temporadas 
de mucho trabajo, cuando los camiones necesitaban 
mantenimiento en talleres externos lejos de casa.

El equipo de Hardline carecía del tiempo y de los datos 
para explorar si podían superar estos límites de forma 
segura, y convencer a su mecánico experimentado de 
abandonar los métodos tradicionales fue un obstáculo 
importante. Ahí es donde Valley Pacific Petroleum 
Service y el desafío DURON™ entraron en juego.

ANTECEDENTES
Hardline Trucking, una empresa familiar con sede en 
Cottonwood, California, ha estado en funcionamiento 
durante casi una década. La empresa, que comenzó 
como una empresa de corretaje de camiones con un 
solo vehículo, ha crecido hasta convertirse en una 
operación muy unida con 17 camiones y una planilla 
de hasta 20 personas. Especializada en el transporte 
de productos agrícolas, la flota opera tanto en 
entornos dentro como fuera de carretera. Optimizar 
la eficiencia de una flota de una pequeña empresa 
será fundamental para el crecimiento rentable de 
la empresa.

LA SOLUCIÓN
Greg Fee, gerente de territorio de Valley Pacific 
Petroleum Services, presentó al equipo de Hardline 
Trucking el DURON SHP 10W-30 de Petro-Canada 
Lubricants como parte del desafío DURON. Al 
presentar un enfoque paso a paso respaldado 
por datos, Greg ayudó a Hardline a comprender 
las posibilidades de extender sus intervalos entre 
cambios de aceite y mejorar la eficiencia.

Tras realizar pruebas y muestreos de aceite 
exhaustivos, el equipo vio de primera mano que 
sus motores podían funcionar de forma segura con 
DURON durante mucho más tiempo del que creían 
posible. Greg trabajó en estrecha colaboración con 
el equipo de Hardline, abordando sus inquietudes, 
proporcionando pruebas claras de los resultados y 
generando confianza. Incluso el mecánico interno 
de la empresa, al principio reacio al cambio, se 
convenció con los datos y los resultados, marcando 
un punto de inflexión para la flota.

UNA NUEVA DEFINICIÓN PARA LAS OPERACIONES 
DE NUESTRA FLOTA

Joey Key, gerente de Hardline Trucking

SOMOS UNA PEQUEÑA EMPRESA FAMILIAR, POR LO QUE CADA MEDIDA DE 
EFICIENCIA IMPORTA. TRABAJAR CON GREG EN VALLEY PACIFIC Y EL EQUIPO 
DE PETRO-CANADA LUBRICANTS HA SIDO UNA EXPERIENCIA REVELADORA. 
EXTENDER NUESTROS INTERVALOS ENTRE CAMBIOS DE ACEITE 
Y MEJORAR EL AHORRO DE COMBUSTIBLE HA HECHO UNA GRAN 
DIFERENCIA EN NUESTRO BALANCE FINAL. LA PRUEBA ESTÁ EN LOS 
RESULTADOS: AHORA ESTAMOS SEGUROS DE QUE UTILIZAMOS LOS MEJORES 
PRODUCTOS PARA NUESTRA FLOTA.



LOS RESULTADOS
Hardline Trucking experimentó mejoras destacadas:

Intervalos entre cambios de  
aceite extendidos 
Los intervalos entre cambios de aceite 
aumentaron más del doble, de 12,000 a  
30,000 millas, lo que generó ahorros anuales 
de alrededor de $40,000 en la flota de 
17 camiones.

Economía de combustible mejorada 
La práctica de la industria cuando se pasa  
de un grado SAE 40 a un SAE 30 aumenta 
la economía de combustible y se nota una 
diferencia que equivale a dinero en su bolsillo.

Como distribuidor, mi objetivo no es sólo vender un producto: es ayudar 
a las empresas a prosperar. Con Hardline Trucking, se trataba de 
demostrar les mostramos lo que era posible con un aceite moderno y de 
alto rendimiento como DURON SHP 10W-30 de Petro-Canada Lubricants. 
A través del desafío DURON, demostramos que seguramente podían 
extender los Intervalos entre cambios de aceite y lograr ahorros de costos 
significativos, todo ello manteniendo la confiabilidad que necesitan. 
Es gratificante ver cómo una pequeña empresa familiar como Hardline 
se beneficia tanto de estos cambios, y saber que los hemos ayudado 
a mantenerse competitivos en un mercado difícil hace que valga la pena.

DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS

Greg Fee, 
Gerente de territorio de Valley Pacific Petroleum Services

HF Sinclair cuenta con una extensa red de distribuidores confiables 
y autorizados que respaldan la entrega de las mejores prácticas, soluciones 
innovadoras y un valor excepcional para los clientes. Impulsados por la 
ambición colectiva de ayudar a hacer crecer los negocios de nuestros 
clientes, los distribuidores desempeñan un papel clave a la hora de adaptar 
el conocimiento fundamental sobre lubricantes y el conjunto de servicios 
a las necesidades de una empresa.

Con estos resultados comprobados, Hardline Trucking ha realizado la transición completa a DURON SHP 
10W-30 para toda su flota. También están explorando las ventajas de los aceites para engranajes y fluidos 
de transmisión de Petro-Canada Lubricants para proteger aún más sus camiones y prolongar su longevidad. 
Para esta pequeña empresa familiar, asociarse con Valley Pacific y Petro-Canada Lubricants ha sido una 
experiencia transformadora que les ha permitido operar con mayor confianza, eficiencia y rentabilidad.

MIRANDO HACIA DELANTE

Mantenimiento externo minimizado 
Los camiones podrían permanecer en la 
carretera durante más tiempo sin necesidad 
de cambios de aceite en talleres externos, 
ahorrando tiempo, manteniendo la calidad y 
reduciendo el tiempo de inactividad.

Eficiencias descubiertas 
Al extender los Intervalos entre cambios de 
aceite y mejorar el ahorro de combustible, 
Hardline descubrió eficiencias significativas que 
antes estaban fuera del alcance de una empresa 
de su tamaño.
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NUESTRA GARANTÍA 
PRÁCTICA DE 
LUBRICANTES
Repararemos equipos o reemplazaremos piezas de equipos dañados 
debido a defectos de un producto de Petro-Canada Lubricants, siempre 
que el lubricante se utilice de acuerdo con las recomendaciones del 
fabricante de su equipo y las nuestras.

ES MÁS QUE UNA SIMPLE GARANTÍA. ES UN COMPROMISO.

Para obtener más información sobre cómo Petro-Canada Lubricants  
puede ayudar a su empresa, visite petrocanadalubricants.com 
o comuníquese con nosotros mediante lubecsr@hfsinclair.com

CERTIFICADO
ISO 9001: 2015

ISO 14001: 2015
IATF 16949: 2016

Comprometidos con el funcionamiento riguroso de nuestro negocio.


